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No Nosso radar de
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Jim Keyes, CEO da Blockbuster
(dezembro de 2008)
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~ Aruptura tecnoldgica comegou
. natecnologia da informacéo,
© mas ja atingiu a vida real.
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A boa noticia:
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Como nos
manteremaos
competitivos

neste ambiente

“VUCA-A™?




' ELABORACAO E IMPLEMI;NTA(;AO DE

ESTRATEGIAS
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NO AMBIENTE VUCA-A:
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1° INSIGHT:
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Fonte: MIT (adaptado)



\S VENCEDORAS
IENTE VUCA-A

2° INSIGHT:

PROATIVIDADE
PARA A MUDANCA

NAO HA COMO FALAR DE INOVACAO
(““SEXY”’), SEM FALAR DE MUDANCA!

MAS MUDAR NAO E
TAO SIMPLES....



ORES PSICOLOGICOS
IADOS A D JLDADE AUDAR;

continuar fazendo o que ja
iniciei

dor de uma
possivel perda € um fator mais
relevante para a mudanca

HA AMEACAS NO HORIZONTE QUE JUSTIFIQUEM
MUDAR A ORGANIZACAO, ASSUMINDO NOVOS
RISCOS EM RELACAO AQUILO QUE FAZEMOS?

Fonte: MIT



ESTRATEGIAS
VENCEDORAS NO
AMBIENTE VUCA-A

3° INSIGHT:

INCERTEZA
COMO PARTE

DO JOGO ’

Risco ndo é incerteza; risco é exposicao.
O erro mais comum, que pode inibir o
processo de inovacao, € gerenciar 0 risco

pela reducao da incerteza.
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INOVACAO

E INCERTEZA
andam juntas!
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